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CONACYT

Datos generales

Fecha de nacimiento:  Smet—
TELLO

CURP: S SanSemmasmmey

Nombre: MARISOL Primer apellido:

Sexo: Femenino Estado conyugal:

Entidad federativa: MEXICO

Contacto principal:  — — —  ——— |
Identificadores de autor
ORC ID:
Researcher ID Thomson:
arXiv Author ID:
PubMed Author ID:

Open ID:

Medios de contacto

Medio de contacto Categoria de contacto Correo / Teléfono

Correo electrénico Oficial martello71@hotmail.com

Grados académicos

Titulo: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION
Nivel de escolaridad: Licenciatura Estatus:  Grado obtenido
Cédula profesional: 2285101 Opciones de titulacion:  Tesis
Titulo de tesis: MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE SERVICIO AL CLIENTE
Fecha de obtencion: 19/dic/1994
Pais de obtencion de grado: México

Grados académicos
Titulo: MAESTRIA EN FILOSOFIA
Nivel de escolaridad: Maestria Estatus:  Grado obtenido
Cédula profesional: 4459633 Opciones de titulacién:  Tesis
Titulo de tesis: CURSOS DE TITULACION
Fecha de obtencién: 10/dic/2004
Pais de obtencion de grado: México

Grados académicos
Titulo: DOCTORADO EN INVESTIGACION DE LA COMUNICACION
Nivel de escolaridad: Doctorado Estatus: Grado obtenido
Cédula profesional: 11651215 Opciones de titulacién:  Tesis

Titulo de tesis:
Fecha de obtencion: 11/mar/2019
Institucion de obtencién de grado: Universidad Andhuac México

Pais de obtencion de grado: México

RFC:
Segundo apellido: RODRIGUEZ
Pais de nacimiento:  México

OV

Nacionalidad: Mexicana

Principal

Sl

LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION QUE INFUNDEN LA CULTURA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL ORGANIZACIONAL Y LA PERCEPCION DEL

MEXICO

GOSIENMD DF La HERTELKSA

co"MER

COMACYT L Bt AEPANMAME
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Avanida Insurgantes Sur, 1582

Benito Judrez, Crédito Constructor, 03840
Cludad da México, D.F. Tal: {(55) 5322-F700

Péagina 2 de 9



gob mx

Area: Ciencias Sociales

Disciplina: ~ Comunicaciones sociales

Puesto laboral: Otro

Institucion:
Area:
Disciplina:

Nombre del puesto / Nombramiento:
CONSULTORA INDEPENDIENTE

Logros:

CONACYT

Areas de conocimiento
Campo: Sociologia

Subdisciplina: Otras

Experiencia laboral

Areas de conocimiento
Campo:

Subdisciplina:

CONSULTORIA EN COMUNICACION CORPORATIVA, RELACIONES PUBLICAS Y CAPACITACION A EMPRESAS DE LA ZONA SURESTE

Inicio: 08/ene/2007

Puesto laboral: Otro

Institucién:

Area:

Disciplina:

Nombre del puesto / Nombramiento:
CONSULTOR

Logros:

Fin: 04/may/2015

Experiencia laboral

Areas de conocimiento
Campo:

Subdisciplina:

ASESORA EN LA ELABORACION DEL DIAGNOSTICO DE IMAGEN DEL PERIODICO NOVEDADES DE YUCATAN

Inicio: 01/ene/2007 Fin: 04/may/2015
Experiencia laboral
Puesto laboral: Otro
- Contacto:
MEKICO Avanida Insurgantes Sur, 1582

GUOBIENMD O e HEDTELRA

eg TMER

Benito Judrez, Crédito Constructor, 03840
Ciudad da Maxico, D.F. Tal: {(55) 5322-7700
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Institucién:

Areas de conocimiento
Area: Campo:
Disciplina: Subdisciplina:

Nombre del puesto / Nombramiento:
DIRECTORA DE LA ESCUELA DE COMUNICACION

Logros:

SUPERVISION Y COORDINACION DE AC DE ACTIVIDADES ACADEMICAS Y EXTRACURRICULARES DE LA LICENCIATURAPOSGRADO Y CURSOS DE EXTENSION DEL
AREA DE COMUNICACION

Inicio: 01/ene/2002 Fin: 05/may/2015

Experiencia laboral

Puesto laboral: Otro
Institucion:

Areas de conocimiento
Area: Campo:
Disciplina: Subdisciplina:

Nombre del puesto / Nombramiento:
COORDINADORA DE ESTADISTICA

Logros:
COORDINACION DE AUTOESTUDIO DE FIMPES. ASi MISMO LA SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION UNIVERSITARIA PARA PROCESOS DE ACREDITACION

Inicio: 01/ene/2001 Fin: 01/ene/2002

Experiencia laboral

Puesto laboral: Otro
Institucion:

Areas de conocimiento
Area: Campo:
Disciplina: Subdisciplina:

Nombre del puesto / Nombramiento:

- Contacto:
MEXICO % cﬂi:miu'@ Avanida Insurgentes Sur, 1582,
CONACYT 23 e Kidarana Benito Judrez, Crédito Constructor, 03840
Ciudad da México, D.F. Tal: (55) S322-7700

GUOBIENMD O e HEDTELRA
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CONACYT

COORDINADORA DE CALIDAD ACADEMICA

Logros:
COORDINACION DE ACTIVIDADES DE EVALUACION DOCENTE Y CURRICULAR DE LICENCIATURA Y POSGRADO

Inicio: 01/ene/2001 Fin: 01/ene/2002

Experiencia laboral

Puesto laboral: Otro
Institucion:

Areas de conocimiento
Area: Campo:
Disciplina: Subdisciplina:

Nombre del puesto / Nombramiento:
COORDINADORA DE OPERACION ACADEMICA

Logros:
COORDINACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS DE LOGISTICA Y POSGRADO

Inicio: 01/sep/1998 Fin: 01/sep/1999

Experiencia laboral

Puesto laboral: Otro
Institucion:

Areas de conocimiento
Area: Campo:
Disciplina: Subdisciplina:

Nombre del puesto / Nombramiento:
DIRECTORA DE ESCUELA DE COMUNICACION

MEXICO & eg TMER
CG-’_\\J:-'?{.'(T § 08 $paca AbPONMSAL

GUOBIENMD O e HEDTELRA
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Avanida Insurgantes Sur, 1582

Benito Judrez, Crédito Constructor, 03840
Cludad da México, D.F. Tal: {(55) 5322-F700
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Inicio: 14/ago/1995
Experiencia laboral
Puesto laboral: Otro
Institucién:
Areas de conocimiento
Area: Campo:
Disciplina: Subdisciplina:

Nombre del puesto / Nombramiento:
ASESORA EN COMUNICACION, MOTIVACION E INTEGRACION

Logros:

DISENO Y OPERACION DE PROGRAMAS DE COMUNICACION INTERNA Y SERVICIO AL CLIENTE. DISENO E IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE MOTIVACION E
INTEGRACION. DISENO DE MATERIALES GRAFICOS, PUBLICACIONES INTERNAS Y EXTERNAS, ELABORACION DE MANUALES DE ORGANIZACION Y DISENO DE
PROGRAMAS DE EVALUACION DEL DESEMPERNO Y SEGURIDAD E HIGIENE. DISENO DE PROGRAMAS DE CAPACITACION, MONITOREO DE VENTA Y CURSOS DE
CALIDAD EN EL SERVICIO, DIAGNOSTICOS DE CLIMA ORGANIZACIONAL, CULTURA ORGANIZACIONAL Y SERVICIO AL CLIENTE

Inicio: 05/ago/1991 Fin: 22/ago/1997

Capitulos publicados

ISBN:  En tramite Titulo del libro: Anuario de Investigacion CONEICC

Editorial: CONEICC

Namero de edicién: 1a Edicién Afio de edicién: 2016

Titulo del capitulo: Reflexiones en torno a la dignidad laboral y la ética corporativa para las pequefias y medianas empresas (PyMES)
Numero de capitulo: 4 Paginas de: 247 - 272 a: b
Resumen:

Reflexiones en torno a la dignidad laboral y la ética corporativa para las pequefias y medianas empresas (PyMES)

Areas de conocimiento
Area: Humanidades y ciencias de la conducta Campo: Etica

Disciplina: Etica de individuos Subdisciplina: Cédigos de conducta ética

¢Recibié apoyo CONACYT? No

Coautores
Coautor Origen Rol participacion
Marisol Tello Rodriguez MANUAL Autor
- Contacto:
MEXICO @ cﬂi;LH'@ Avanida Insurgentes Sur, 1582,
GOBIEIMD GF L RO LA CONACYT - a RipEA Benito Juarez, Cradito Constructor, 03540

Cludad da México, D.F. Tal: (55) 5322-7700
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CONACYT

Coautores
Coautor Origen Rol participacion
Carlos Gaspar Pérez Varguez MANUAL Autor
Maria Antonieta Rebeil Corella MANUAL Autor
Ana Sofia Gonzalez MANUAL Autor

Capitulos publicados

ISBN:  978-607-7652-89-2 Titulo del libro: CLAEP en la formacion del campo de la comunicacion y el periodismo en América Latina
Editorial: Universidad Anahuac México (An&huac)

Namero de edicién: 1a Edicién Afio de edicién: 2017

Titulo del capitulo: La comunicacion integral para las organizaciones abordada en los planes de estudio de los programas de Comunicacién y Periodismo

Numero de capitulo: Paginas de: 139 a: 156

Resumen:

Reflexién sobre el estudio de la comunicacién organizacional en las instituciones de América Latina

Areas de conocimiento
Area: Ciencias Sociales Campo: Medios de comunicacién y comunicaciones

Disciplina: Medios de comunicacion y comunicacion socio cultural Subdisciplina:  Otros

¢Recibié apoyo CONACYT? No

Coautores
Coautor Origen Rol participacion
Ana Sofia Gonzélez MANUAL Autor
Carlos Gaspar Pérez MANUAL Autor

Participacion en congresos

Nombre del congreso: ler Seminario Internacional de Investigacion Interinstitucional del Doctorado en Investigacion de la Comunicacion

Titulo del trabajo: La comunicacién y la cultura de responsabilidad social organizacional en las PyMES

Titulo de participacién congreso: Ponencia

Fecha:  12/feb/2016 Pais: México

Palabra clave 1: RSO Palabra clave 2: Cultura organizacional Palabra clave 2: Comunicacion

Participacion en congresos

Nombre del congreso: XIIl Congreso de la Asociacién Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacién (ALAIC)

Titulo del trabajo: Las préacticas de comunicacién y la responsabilidad social organizacional en las PyMES en Yucatan

Titulo de participacion congreso: Ponencia

Fecha:  10/jun/2016 Pais: México

Palabra clave 1: RSO Palabra clave 2: PYMES Palabra clave 2: Comunicacion

Participacion en congresos

Nombre del congreso: XIl Simposio Andhuac de Investigacion

- Contacto:
MEXICO % g .'LH'E__F Avanida Insurgentes Sur, 1582,
GLRIENMD DF La EPOELKA LCORACTT M e et Benito Judrez, Crédito Constructor, 03840

Cludad da México, D.F. Tal: (55) 5322-7700
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CONACYT

Titulo del trabajo: Responsabilidad Social y Comunicacién en PYMES de Yucatan

Titulo de participacién congreso: Péster

Fecha:  14/oct/2016 Pais: México

Palabra clave 1: RSO Palabra clave 2: PYMES Palabra clave 2: Comunicacion

Participacion en congresos

Nombre del congreso: XlIl Simposio Anahuac de Investigacion

Titulo del trabajo: ) La comunicacién entre dos empresas de Mérida, a partir de la RSO

Titulo de participacion congreso: Péster

Fecha:  13/oct/2017 Pais: México

Palabra clave 1: RSO Palabra clave 2: Comunicacién Palabra clave 2: Cultura

Participacion en congresos

Nombre del congreso: Aniversario del CICA - Andhuac

Titulo del trabajo: La experiencia de la investigacion en Comunicacion

Titulo de participacién congreso: Ponencia

Fecha:  26/abr/2018 Pais: México

Palabra clave 1: Comunicacion Palabra clave 2: RSO Palabra clave 2: Investigacion

Participacion en congresos
Nombre del congreso: I Congreso Innovacom. Nuevos y viejos desafios del periodismo

Titulo del trabajo: -

Titulo de participacion congreso: Organizador del evento
Fecha:  10/nov/2020 Pais: Europea Union
Palabra clave 1: asertividad Palabra clave 2: covid Palabra clave 2: comunicacion

Proyectos de investigacion
Nombre del proyecto: LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION QUE INFUNDEN LA CULTURA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL ORGANIZACIONAL Y LA
Tipo de proyecto: Investigacion
Inicio: 05/ene/2015 Fin:  29/sep/2018

Institucién:  Universidad Andhuac México

Areas de conocimiento
Area: Humanidades y ciencias de la conducta Campo: Etica

Disciplina: Etica de grupo Subdisciplina:  Etica econémica

Proyectos de investigacion

Nombre del proyecto: ¢(PERSISTENCIA Y TRANSFORMACION DE LAS FIESTAS Y DANZAS TRADICIONALES ENTRE LOS NINOS Y NINAS DE CONDAL, YUCATAN,,

Tipo de proyecto: Investigacion
Inicio: Fin:
Institucién:
Areas de conocimiento
- Contacto:
MEXICO @ cﬂi;LH'@ Avanida Insurgentes Sur, 1582,
GOBIEIMD GF L RO LA CONACYT - a RipEA Benito Juarez, Cradito Constructor, 03540

Cludad da México, D.F. Tal: (55) 5322-7700
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CONACYT
Area: Campo:
Disciplina: Subdisciplina:
Colaboradores
Nombre: ROXANA QUIROZ
Sexo:
- Contacto:
MEKICO cﬂi:miu'f_q Avanida Insurgantes Sur, 1582
T — CONACYT 8 Motjara KEVONNAA Benito Juarez, Cradito Constructor, 03540

GUOBIENMD O e HEDTELRA

Cludad da México, D.F. Tal: (55) 5322-7700
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