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MAESTRÍA EN DESARROLLO 
DEL CAPITAL HUMANO

OBJETIVO
El egresado será un profesional capaz de evaluar los factores humanos 
que intervienen en el desempeño de una organización. Podrá resolver 
problemas organizacionales y dirigirá programas de cambio y desa-
rrollo organizacional, que contribuyan al bienestar, así como a la mejora 
continua del capital humano en el ámbito empresarial y el entorno del 
que forme parte con un enfoque multidisciplinario el cual abarca la 
psicología organizacional, el liderazgo y el desarrollo de equipos de alto 
desempeño.
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¿POR QUÉ ESTUDIAR ESTE 
PROGRAMA?
El egresado adquirirá competencias especializadas, lo que se traduce 
en conocimientos profundos en áreas clave como gestión del talento, 
desarrollo organizacional, liderazgo y cambio, lo que le permite estar alta-
mente calificado para roles de liderazgo y gestión de recursos humanos 
en diversas organizaciones.

Durante el programa de maestría, se tendrá la oportunidad de conectar 
con profesionales y expertos en el campo del desarrollo del capital 
humano, lo que puede proporcionar y fortalecer una red de contactos 
valiosa para el desarrollo profesional futuro.

Se fortalecerán y adquirirán habilidades interpersonales como la comuni-
cación efectiva, la empatía y la resolución de conflictos, lo que contribuirá 
al crecimiento personal y profesional.

¿PARA QUIÉN ES ESTE 
PROGRAMA?

Personas con estudios a nivel licenciatura en 
Psicología, Educación, Administración, Relaciones 
Industriales, Ingeniería Industrial, Comunicación y 
similares.

Experiencia vinculada al Desarrollo del Capital 
Humano.

Profesionistas que ocupen posiciones estratégicas 
dentro de las organizaciones a nivel gerencial y direc-
tivo.

Experiencia de al menos 2 años con equipos de trabajo 
a su cargo.
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¿QUÉ APRENDERÁS?
El egresado estará preparado para investigar el comportamiento 
humano en entornos organizacionales y planificar estratégicamente 
con un enfoque en las dinámicas individuales y grupales. Fomentará el 
desarrollo integral del talento humano con una responsabilidad social y 
actuará como un líder positivo y un agente de cambio en distintas orga-
nizaciones. Además, evaluará el clima organizacional y su impacto en 
la productividad, proponiendo soluciones y diseñando programas de 
desarrollo para mejorar tanto la organización como su personal.
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COMPETENCIAS A 
DESARROLLAR

Establecer investigaciones sobre el comportamiento humano 
en el ámbito organizacional.

Planear estratégicamente con base en el profundo conoci-
miento de las dimensiones individual y grupal.

Establecer el desarrollo integral del talento humano como 
factor primordial de su visión socialmente responsable.

Visión a futuro como asesor y agente de cambio en distintos 
contextos y organizaciones.

Liderazgo de acción positiva en los distintos escenarios de 
desempeño profesional.

Evaluación de climas organizacionales y su influencia en la 
productividad en las organizaciones.

Resolución de conflictos y habilidades de gestión para el 
cambio organizacional.

Desarrollo y blindaje de talento.
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MODALIDAD:
PRESENCIAL

DURACIÓN:
24 MESES

HORARIO:
VIERNES DE 17:00 A 22 HRS Y 

SÁBADOS DE 8:00 A 14:00 HRS
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PLAN DE ESTUDIOS
1. Dinámicas de grupos

2. Fundamentos y modelos de desarrollo organizacional

3. Dirección de talento humano por competencias

4. Factores motivacionales

5. Cultura y clima organizacional

6. Tecnologías aplicadas al talento humano

7. Comunicación organizacional

8. Evaluación y diagnóstico organizacional

9. Temas selectos de liderazgo

10. Gestión del cambio y transformación

11. Intervenciones de desarrollo

12. Coaching

13. Negociación avanzada

14. Integración de proyectos I

15. Responsabilidad social empresarial

16. Integración de proyectos II
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CLAUSTRO ACADÉMICO

DR. CARLOS GASPAR PEREZ VARGUEZ
Carlos Pérez es Doctor en Investigación de la Comunicación por la Universidad Anáhuac México 
Norte, Maestro en Ciencias de la Educación por la Universidad Anáhuac Mayab, Licenciado en Cien-
cias de la Comunicación por la Universidad Anáhuac Mayab y Diplomado en Cultura Corporativa 
por el Instituto Kone, Universidad KONE de Helsinki, Finlandia. Actualmente se desempeña como 
Director de la Escuela de Comunicación y Empresas de Entretenimiento en la Universidad Anáhuac

Mayab. Así mismo, funge como docente en diversas maestrías, incluyendo Ciencias de la Educa-
ción, Mercadotecnia, Alta Dirección, Comunicación Corporativa y Relaciones Públicas y Publicidad 
en los campus de Mérida y Campeche. Es Socio Director de M&C Consultores, un despacho de 
asesoría empresarial en áreas como Comunicación Corporativa, Publicidad, Capital Humano, Reclu-
tamiento de Personal, Desarrollo y Diseño Organizacional, Relaciones Públicas e Imagen Pública.
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DRA. CAROLINA CRUZ ARCEO
La Dra. Carolina destaca por su sólida formación y experiencia en áreas clave como liderazgo, 
gestión empresarial y desarrollo sostenible, respaldada por una capacitación constante y una enri-
quecedora experiencia multidisciplinaria.

Profesionalmente, como Directora General en CYC Empresarial, ha brindado consultoría a empresas 
familiares, enfocándose en áreas cruciales como ventas, productividad y estrategias de negocios. 
Anteriormente, desempeñó el rol de Asesora Comercial en Grupo Sadasi, sobresaliendo en la pros-
pección de clientes, cierre de ventas, negociación de créditos y atención al cliente.

En el ámbito educativo, ha contribuido significativamente como docente en instituciones de renombre 
como la Universidad Marista y la Universidad Anáhuac. Sus enseñanzas abarcan materias vincu-
ladas al liderazgo, administración de empresas familiares, gestión de capital humano, creatividad 
e innovación, entre otras áreas. Su compromiso con la educación y el mundo empresarial se refleja 
en su destacada contribución al desarrollo integral de empresas y la formación de líderes.
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MAURICIO GUERRA MINCHACA
Con más de quince años de trayectoria en áreas clave como Capital Humano, Desarrollo Orga-
nizacional, Comunicación Institucional y Responsabilidad Social, este profesional ha dejado una 
huella notable en las principales industrias mexicanas, desde la automotriz hasta la farmacéutica, 
así como en el sector financiero y de consultoría empresarial. Sus fortalezas incluyen integridad, 
liderazgo y habilidades de coaching, destacando por su enfoque en resultados y formación de 
equipos de alto desempeño. Con una sólida formación académica, su experiencia docente y su 
amplia red de contactos en la industria, ONGs y universidades nacionales e internacionales, es un 
líder versátil y comprometido con la innovación y la excelencia.
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GRANDES LÍDERES Y 
MEJORES PERSONAS



SOBRE LA UNIVERSIDAD ANÁHUAC MAYAB
Con más de 35 años de trayectoria, nos enorgullece ser reconocidos por nuestra excelencia 
académica y nuestro compromiso con la formación integral de nuestros estudiantes, y ofrecer 
una amplia oferta de posgrados que les permiten profundizar en su área de interés y adquirir 
habilidades y conocimientos de alto nivel.

Además, nuestras instalaciones y nuestra metodología de enseñanza innovadora les permitirán 
a nuestros estudiantes desarrollar sus habilidades y competencias de manera efectiva. En la 
Universidad Anáhuac Mayab, estamos comprometidos en ofrecer una formación de excelencia 
y un liderazgo transformador que les permitirá destacar en su vida personal y profesional.

Conoce nuestras Certificaciones.
Miembros de:                   Acreditados por:

PRESENTACIÓN DEL 
PROGRAMA

SOBRE LA
ANÁHUAC MAYAB

ESTRUCTURA DEL 
PROGRAMA

PROCESO DE
INSCRIPCIÓN

PLAN DE 
ESTUDIOS

CONTACTO

CLAUSTRO 
ACADÉMICO

https://anahuacmid.mx/maestria_caphum
tel:+9999424800
mailto:posgrado.merida@anahuac.mx
https://merida.anahuac.mx/posgrado


PROCESO DE ADMISIÓN

Completa tu solicitud de Admisión.
Llena los campos correspondientes 
con tus datos y documentos.

Agenda tu entrevista con el 
Coordinador Académico.
Te haremos llegar un correo con 
la agenda del Coordinador.

Confirmación de admisión.
Te notificaremos tu admisión, 
en caso de ser admitido te 
compartiremos tu ID Anáhuac para 
continuar tu proceso de inscripción.

Realiza el pago de inscripción.
Te enviaremos una liga de pago para que 
puedas completar tu inscripción, ten tu ID 
Anáhuac a la mano.

Entrega tu documentación física.
Reúne tus documentos para 
entregarlos en Servicios Escolares.
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Continúa tu
crecimiento profesional

WA/  (999) 261 7236
TEL/  (999) 942 4800
MAIL/  posgrado.merida@anahuac.mx
WEB/  merida.anahuac.mx/posgrado

CONTACTO
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